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COMUNE DI SANT’EGIDIO DEL MONTE ALBINO
PROVINCIA DI SALERNO
AVVISO PUBBLICO
Prot. 11102 del 11.07.2024
ISCRIZIONE AL SERVIZIO REFEZIONE SCOLASTICA A.S. 2024/2025

il Responsabile rende noto che sono aperte le iscrizioni al servizio di refezione scolastica per I’ anno
2024-2025;

Art 1- DESTINATARI DEL SERVIZIO

Alunni iscritti alla Scuola dell” Infanzia presso I’ Istituto comprensivo “E. De Filippo” di tutti i plessi
scolastici collocati nelle frazioni del Comune di Sant’Egidio del Monte Albino di seguito indicati:

- Capoluogo ~Via Giacomo Leopardi, 1
- San Lorenzo- Via Coscioni
- Orta Loreto- Via Giuseppe Mazzini

11 servizio di ristorazione scolastica ¢ destinato anche agli alunni iscritti alla Scuola Primaria presso
I> Istituto comprensivo “E. De Filippo” frequentanti il plesso sito in

- Capoluogo- Via Giacomo Leopardi, 1

La Refezione Scolastica & un servizio pubblico a domanda individuale e, in quanto tale, prevede la
compartecipazione al relativo costo da parte dei richiedenti in base alla fascia di appartenenza ISEE.

Per I” anno scolastico 2024/2025 ¢ stata prevista una quota di compartecipazione mensile differenziata
a seconda della fascia I.S.E.E. 2024, valido fino al 31.12.2024. come di seguito riportato:

TARIFFA INTERA A PASTO
- Utenti che non presentano LS.E.E. 2024 €5,00
- LS.E.E. 2024 uguale o superiore a €
20.000,01
’ TARIFFE AGEVOLATE A PASTO
I.S.E.E. da € 0,00 A € 7000,00 € 2,00
I.S.E.E. da € 7000,01 a € 11.000,00 €2,50
1.S.E.E. da € 11.000,01 a € 14.000,00 € 3,00
I.S.E.E. da € 14.000,01 a € 17.000,00 €3.50
I.S.E.E. da € 17.000,01 a € 20.000,00 € 4.00
Riduzione del 20% per le famiglie con piu figli iscritti alla mensa scolastica successivi al primo




Si avvisano inoltre gli utenti, che per continuare ad usufruire delle agevolazioni tariffarie per
il servizio di mensa scolastica a decorrere da Gennaio 2025, dovra essere presentata nuova
attestazione LS.E.E., rilasciata in data successiva 01.01.2025, entro il 28.02.2025.

Nel caso il nuovo ISEE 2025 comporti un cambio di fascia per I’ applicazione della tariffa
agevolata a pasto, sia a debito che a credito, si provvedera a conguagliare la differenza in sede

di primo pagamento successivo al 28.02.2025

ART. 2 ~TERMINI DI SCADENZA

Le domande dovranno essere presentate a partire dal 16(‘Luglio e fino al 23 Settembre 2024, secondo
le modalita di seguito indicate:

ART 3- MODALITA’ DI ISCRIZIONE

La richiesta di iscrizione dovra essere effettuata ESCLUSIVAMENTE ON-LINE mediante la

piattaforma School.Net, attivabile da qualsiasi PC o smartphone connesso alla rete, da parte del

genitore o da chi esercita la potesta genitoriale.

Per tutte le famiglie sara quindi possibile richiedere per i propri figli un rinnovo d’iscrizione (per gli
utenti gia iscritti e che accedono sull’attuale portale/APP) oppure richiedere una nuova iscrizione al
servizio (per utenti mai iscritti).

NON E’° POSSIBILE PRESENTARE DOMANDA IN FORMA CARTACEA.QUALSIASI DOMANDA
PERVENUTA CON TALE MODALITA NON SARA PRESA IN CONSIDERAZIONE.

A) NUOVA ISCRIZIONE- tramite Codice fiscale dell’ Alunno

L’ accesso al portale avviene attraverso il seguente link:
https://www3.eticasoluzioni.com/santegidiodelmontealbinoportalegen.

I nuovi iscritti dovranno premere tasto NUOVA ISCRIZIONE, successivamente, inserire il Codice
Fiscale dell’alunno e premere sul tasto verde ‘Sono un nuovo iscritto®. Inserire tutti i dati richiesti
dal form, salvare I’iscrizione e, infine, scaricare la documentazione utile generata al termine.

Per un’eventuale modifica dell’iscrizione gia salvata ed inoltrata all’ufficio, premere sempre il tasto
Nuova Iscrizione al link indicato sopra, inserire il Codice Fiscale Alunno, la Password fornita
durante liscrizione e premere il tasto verde 'Sono un nuovo iscritto'. Eseguire il Cambio Password
scegliendo una password personale che rispetti i requisiti richiesti, modificare i dati, salvare e
scaricare la documentazione generata al termine dell’iscrizione

B) RINNOVO ISCRIZIONE

Chi dovra effettuare il rinnovo d’iscrizione dovrd collegarsi al Portale Genitori tramite il link

https://www3.eticasoluzioni.com/santegidiodelmontealbinoportalegen, effettuare I’accesso con le credenziali

in possesso ed entrare nella sezione Anagrafiche > Rinnova iscrizione. Il Rinnovo con credenziali standard

(codice utente e password).

C) SITUAZIONE DEBITORIA/CREDITORIA

La fruizione del servizio di refezione scolastica sard preclusa agli utenti che si trovino in una
situazione di morosita superiore ai 10 € per servizio fruito e non pagato relativo all’ anno scolastico

2023/2024.



In caso di morositd maturata nel corso dell’anno scolastico superiore ad € 10,00 il servizio di
ristorazione sard immediatamente sospeso d’ufficio e potrd essere riattivato mediante pagamento del

debito ed accredito di una congrua ricarica.

Art 4- ALLEGATI ALLA DOMANDA

- Attestazione ISEE in corso di validitd fino al 31.12.2024 (Il mancato inoltro della stessa,
determinerd, quindi, ’automatica applicazione della tariffa piii alta prevista dal piano tariffario di

cui sopra.)
- Certificazione medica aggiornata per gli alunni allergici o con intolleranze alimentari;

- Documento d’identitd in corso di validitd fronte/retro del soggetto intestatario della domanda
(genitore/tutore/affidatario/responsabile di Comunita di tipo familiare);

ART 5- MODALITA OPERATIVE
- DISDETTA/DISATTIVAZIONE DEL SERVIZIO

Le presenze in mensa verranno prenotate automaticamente senza nessuna necessita di comunicazione
da parte del genitore. E a carico del genitore I” eventuale disdetta, da effettuarsi entro e non oltre le
ore 09.30 di ciascun giorno, attraverso I’APP e/o il sito web dedicato.

In caso di mancata disdetta il costo del pasto sara addebitato all’utente.

- MODALITA DI PAGAMENTO
I pagamenti potranno essere effettuati con le seguenti modalita:
Per effettuare le ricariche sara possibile utilizzare la modalita MAV ONLINE.

Per procedere al pagamento € necessario generare il codice MAV di pagamento accedendo al Portale
Genitori a voi dedicato, andando nella sezione Pagamenti -> Effettua una ricarica e indicando

Pimporto che si desidera ricaricare.

E possibile selezionare I’importo dalle scelte ad importo prefissato oppure, in alternativa, inserirlo
manualmente nella sezione della Ricarica Personalizzata:

Una volta effettuata la scelta o inserito I’importo, premere su Ricarica: sara necessario selezionare in

seguito Pagamento MAV e premere il tasto Prosegui.

Prima di confermare la generazione del MAV, verra proposta una schermata di riepilogo dell’importo
da ricaricare con le informazioni relative all’utente sul quale si intende effettuare |’operazione. Per
finalizzare la generazione del MAV, sara necessario accettare il costo del servizio laddove previsto e
premere il tasto Genera MAYV.

A questo punto, il sistema genererd un codice (CODICE MAYV) necessario per effettuare il

pagamento. All’occorrenza ¢ possibile stampare il bollettino MAV premendo sul MAV appena

generato per visualizzarlo e stamparlo tramite tasto di stampa preposto.



- MENU SPECIALI

Per I’eventuale richiesta di menu speciali, ¢ necessario allegare il certificato medico in originale,

redatto dal pediatra o da altro specialista, direttamente sul portale, in sede di iscrizione.

ART 5- CONTROLLI

L’ Amministrazione Comunale procederd ad effettuare controlli sulle dichiarazioni rese dai
richiedenti. In caso di dichiarazioni o di certificazioni mendaci i beneficiari perderanno ogni diritto

con ogni conseguenza di legge.

1l presente avviso ¢ integralmente disponibile sul sito istituzionale del Comune di Sant’Egidio
del Monte Albino- sez. Avvisi ed all’ Albo Pretorio dell’ Ente;

Per eventuali informazioni sul servizio mensa scolastica e di assistenza tecnica & possibile
rivolgersi all’Ufficio Pubblica Istruzione sito in Piazza G.B. Ferrajoli,1, in di Sant’Egidio del
Monte Albino, nonché ai seguenti numeri: 081 18815692 081 0123372

mail : risorseumane@comune.santegidiodelmontealbino.sa.it

Sant’Egidio del Monte albino,11.07.2024
Il Responsabile area Affari generali

F.to Dott. Costantino Sessa



